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ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА 

 

Програма вступного випробовування з «Основ готельно-ресторанної справи» 

орієнтована на підготовку вступників на основі ОКР «Молодший спеціаліст» для здобуття 

освітнього ступеня «Бакалавр» зі спеціальності 241 – «Готельно-ресторанна справа». 

Вона відповідає змісту програми підготовки освітньо-кваліфікаційного рівня «Молодший 

спеціаліст», охоплює в повному обсязі основні категорії та поняття сфери обслуговування. 

Фахове вступне випробування відбувається у формі комп’ютерного тестування. 

Вступник має знати основні напрями діяльності підприємства, методологічні та 

методичні засади планування діяльності підприємства, теоретичні засади формування та 

використання трудових та майнових ресурсів, основи організації закладів ресторанного 

господарства, організацію постачання закладів ресторанного господарства, організацію 

складського і тарного господарства, особливості організації виробництва кулінарної 

продукції в ринкових умовах, загальні принципи організації систем обслуговування у сфері 

ресторанного господарства, організацію процесу повсякденного обслуговування споживачів 

у закладах ресторанного господарства. Уміти розробляти і відпрацьовувати процедури в 

практичних завданнях; застосовувати методичний апарат та інструментарій зазначених 

дисциплін для оцінки ресурсів, процесів і результатів діяльності закладів ресторанного 

господарства. Абітурієнт повинен показати своє вміння орієнтуватися у фактичному 

матеріалі, знання найважливіших джерел його поповнення й оновлення, ознайомленість з 

працями та діяльністю видатних вчених, а також з фундаментальними науковими 

дослідженнями та періодичними виданнями. 

 

ОСНОВИ ТУРИЗМОЗНАВСТВА 

Туризм як суспільне явище. Передумови та об'єктивні чинники розвитку туризму. 

Основні поняття та визначення туризму. Структура та функції туризму. Функції туризму. 

Структура туризму. Туризм як об'єкт наукового пізнання. Історичні аспекти туризму. 

Періодизація розвитку туризму. Передісторія туризму. Основні віхи історії світового 

туризму. Мандрівництво українців та Україною. Етапи розвитку туризму в Україні. Туризм 

як економічна діяльність. Формування системи гостинності. Індустрія туризму та її 

структура. Територіальна та виробнича складова туризму. Територіальна складова індустрії 

туризму. Виробнича складова індустрії туризму. Регуляторна складова індустрії туризму. 

Ринок туристичних послуг. Суб'єкти туристичного ринку. Механізм функціонування 

туристичного ринку. Тур як специфічний продукт туристичного ринку.  

Основи організації туристичного процесу. Самоорганізація. Організація 

транспортного обслуговування в туризмі. Організація послуг гостинності в туризмі. 

Організація екскурсійної діяльності. Організація туристсько-рекреаційних комплексів. 

Основи туристичної діяльності. Суб'єкти туристичної діяльності. Виробничо-обслуговуюча 

діяльність туристичного підприємства. Проектування турів. Діяльність туристичного 

підприємства з організації обслуговування туристів. Ринкова діяльність туристичного 

підприємства. Регулювання туристичної діяльності. Міжнародне регулювання туризму. 

Державне регулювання туризму. Державне регулювання туристичною діяльністю в Україні. 

 

  



ІСТОРІЯ ТУРИЗМУ ТА СИСТЕМИ ГОСТИННОСТІ 
Історичні передумови виникнення і розвитку туризму. Подорожі у стародавньому 

світі й епоху Середньовіччя. Подорожі і географічні відкриття у ХV-ХVІ ст. Розвиток 

подорожей в епоху Просвітицтва (ХVІІ-ХVІІІ ст.) . Розвиток туризму у світі на рубежі ХІХ-

ХХ ст. Туризм  в  Україні ХІХ – на поч. ХХ ст. Туризм та екскурсії в СРСР. Розвиток 

туризму у світі у другій половині ХХ ст.- на поч. ХХІ ст. Розвиток туризму в Україні на 

рубежі ХХ-ХХІ ст. 

 

КРАЇНОЗНАВСТВО 

 Теоретико-методологічні основи країнознавства. Сучасна політична карта світу. 

Етапи формування політичної карти світу. Територія в країнознавстві. Держава і країна. 

Географічне положення країни. Розташування країн і регіонів. Державний лад та державний 

устрій країн світу. Залежні країни та території світу. Просторово-територіальна організація 

країн світу. Порівняння і типологія в країнознавстві. Географічно-країнознавча типологія 

країн світу. Класифікація країн за рівнем соціально-економічного розвитку. Населення світу. 

Розселення населення. Народонаселення країни. Міжнародні (міждержавні) організації. 

Типологія міжнародних організацій. Географія світових природних ресурсів. Світове 

господарство. Географія промисловості, сільського господарства та транспорту. Економіко-

географічна характеристика країн Європи. Економіко-географічна характеристика країн Азії. 

Економіко-географічна характеристика країн Північної Америки. Економіко-географічна 

характеристика країн Латинської Америки. Економіко-географічна характеристика країн 

Африки. Економіко-географічна характеристика Австралії та країн Океанії. 

 

ЕКСКУРСОЗНАВСТВО І МУЗЕЄЗНАВСТВО 

Сутність та основні поняття екскурсійної діяльності. Розвиток екскурсійної справи в 

Україні. Екскурсійна методика. Технологія проектування екскурсії. Організаційно-

технологічні вимоги до проведення екскурсії. Методичні прийоми екскурсійного показу. 

Методичні прийоми розповіді. Особливі методичні прийоми. Професійна майстерність 

екскурсовода. Оглядові екскурсії містом. Екскурсії на історичну тематику. Екскурсії на 

архітектурну тематику. Мистецтвознавчі екскурсії. Літературні екскурсії. Природознавчі й 

географічні екскурсії. Заміські екскурсії. Типи і профілі музеїв. Музейні екскурсії. Основні 

напрями діяльності музеїв. Становлення та розвиток музейної справи у світі та Україні 
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КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ 

На фаховому випробуванні за кожну правильну відповідь вступнику нараховується 

певна кількість балів, яка зростає пропорційно до кількості та правильності виконаних 

завдань.  

Підчас вступного випробування абітурієнт розв’язує 20 тестових завдань. Оцінювання 

знань вступників здійснюється за шкалою від 100 до 200 балів. 

Рівень підготовки вступника  

Результати виконання завдань дозволяють виявити рівень підготовки вступника:  

1 рівень (високий): 200–180 балів виставляється вступникам, які в повному обсязі 

виконали завдання (тестові завдання), продемонстрували обізнаність з усіма поняттями, 

фактами, термінами; адекватно оперують ними при розв’язанні завдань; виявили творчу 

самостійність, здатність аналізувати факти, які стосуються наукових проблем. Усі завдання 

(тестові завдання) розв’язані (виконані) правильно, без помилок.  

2 рівень (середній): 179–160 балів виставляється за умови достатньо повного 

виконання завдань (тестових завдань). Розв’язання завдань має бути правильним, логічно 

обґрунтованим, демонструвати творчо-пізнавальні уміння та знання теоретичного матеріалу. 

Разом з тим, у роботі може бути допущено декілька несуттєвих помилок.  

3 рівень (достатній): 159–140 балів виставляється за знання, які продемонстровані в 

неповному обсязі. Вони, зазвичай, носять фрагментарний характер. Теоретичні та фактичні 

знання відтворюються репродуктивно, без глибокого осмислення, аналізу, порівняння, 

узагальнення. Відчувається, що вступник недостатньо обізнаний з матеріалом джерел із 

навчальної дисципліни та не може критично оцінити наукові факти, явища, ідеї.  

4 рівень (низький): 139–100 балів виставляється за неправильну або поверхневу 

відповідь, яка свідчить про неусвідомленість і нерозуміння поставленого завдання. 

Літературу з навчальної дисципліни вступник не знає, її понятійно-категоріальним апаратом 

не володіє. Відповідь засвідчує вкрай низький рівень володіння програмним матеріалом.  

 

 

 
 


